Welkom in de Wellness Lodge

Beste gast,

Fijn dat u onze Wellness Lodge voor uw vakantie gekozen heeft. Om uw verblijf zo prettig mogelijk te maken hebben wij onze huisregels en aanvullende informatie voor u op papier gezet. Mocht u desondanks nog vragen hebben, dan kunt u deze altijd aan ons stellen. Wij stellen uw reacties en suggesties zeer op prijs.

De Wellness Lodge is gelegen in het Reestdal: een unieke omgeving om te verkennen en om van te genieten! Bij deze map treft u een “Fietsknooppuntenkaart oorspronkelijk Reestdal & Staphorst” aan. Hierin vindt u een overzicht van alle fietsknooppunten, maar ook leuke tips en bezienswaardigheden.

Wij wensen u een prettig verblijf!

Met vriendelijke groeten,

Alex Dekker
Camping de Vossenburcht
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Internet

In de Wellness Lodge beschikt u over gratis WiFi. U kunt onderstaande code op meerdere apparaten gebruiken.



Vossenburcht Wifi
Code: V19B70AD

Het is niet de bedoeling deze code aan derden te verspreiden.







[image: http://www.wifitenne.com/images/Wifi-Hotspots.gif]














Park informatie

Openingstijden receptie
Wij zijn alle dagen van het jaar geopend en hanteren de volgende openingstijden gedurende het hoogseizoen:
9.30 – 12.15 uur 
13.00 – 17.00 uur

Buiten het hoogseizoen hebben we aangepaste tijden. Wij verwijzen u hiervoor graag naar de receptie, onze website of app.

Indien afwezig of bij spoedgevallen (dag en nacht):
· Intercom gebruiken	 (naast de deur van de receptie)
· Bellen naar: 		 0522-441626 
· Noodoproep: 	 06-30646081
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Faciliteiten

Zwemmen
Al onze gasten kunnen gratis gebruik maken van ons verwarmde buitenzwembad. Het zwembad is geopend van 1 mei t/m 15 september.

Speeltuin en springkussen
We hebben een ruim opgezette speeltuin, een overdekte speelplaats, en een groot springkussen. Deze bevinden zich bij de brasserie.

Broodjesservice
Het gehele jaar kunt u 7 dagen per week gebruik maken van onze broodjesservice. U kunt broodjes bestellen via onze app of via “bestellen.devossenburcht.nl”. Ook kunt u  een bestellijst ophalen en inleveren bij de receptie of in de brasserie. De broodjes worden de volgende morgen tussen 8.30-9.00 uur bij de Wellness Lodge bezorgd.

Restaurant en snackbar
Ons park beschikt over een ‘petit’ restaurant en een snackbar. Voor de openingstijden verwijzen wij u graag door naar de brasserie. Rond IJhorst zijn veel goede restaurants en eetcafés. Vraag gerust naar de mogelijkheden.   

Wasserette
Wij beschikken over een wasserette welke 24 uur per dag geopend is. Hier kunt u met uw betaalpas betalen. De kosten bedragen € 6,00 voor het wassen en € 5,00 voor het drogen. Wasmiddel wordt automatisch toegevoegd.

Verkrijgbaar bij de receptie
Voor al uw vragen of een ansichtkaart kunt u tijdens de openingstijden terecht bij de receptie. Tevens vindt u bij ons vele brochures van attracties en bezienswaardigheden in de omgeving. Er is zelfs een kleine bibliotheek aanwezig. 

Supermarkt
Er is een supermarkt aanwezig in De Wijk (1.8 km) en er zijn enkele supermarkten aanwezig in Staphorst (8 km).

Pinautomaat
Er zijn pinautomaten aanwezig in De Wijk en Staphorst. Ook is het mogelijk bij de receptie te pinnen.






Algemene gedragsregels

Aankomst
Vanaf 15.00 uur kunt u bij ons inchecken. Uw Wellness Lodge is schoongemaakt door een medewerker van Camping De Vossenburcht. Heeft u op- of aanmerkingen? Dan verzoeken wij u dit direct na aankomst bij de receptie te melden.    

Parkeren
Voor aankomst of vertrek kunt u d.m.v. 2 munten (te verkrijgen bij de receptie) met de auto naar de Welness Lodge rijden om uw spullen in of uit te laden. De rest van uw verblijf verzoeken wij u vriendelijk de auto op ons parkeerterrein te plaatsen.

Slagboom
Voor het bedienen van de slagboom heeft u munten nodig. De slagboom is van 23.00 tot 8.00 uur buiten werking. Bij noodgevallen dient u de beheerder te waarschuwen.

Parkreglement
Respecteert u alstublieft de rust en privacy van medegasten. 

Vuilafvoer
Op ons terrein is een milieustraat waar 24 uur per dag cameratoezicht is. Wij hebben containers voor restafval, glas en papier. Met de sep-card kunt u uw vuilniszak in de perscontainer deponeren. 

Geluidsoverlast
Het is niet toegestaan om radio’s, televisies, muziekinstrumenten, etc. zodanig te gebruiken dat zij overlast bezorgen aan andere campinggasten. 
Tussen 23.00 en 8.00 uur geldt bij ons de nachtperiode.

Alarm en algemene telefoonnummers

Campingbeheerder 		0522 – 441626	 
Politie Alarmnummer	0900 – 8844  	
Huisarts van Bremen	0522 – 441261 
Centrale huisartsenpost    0522 – 1120112
(ziekenhuis Meppel)
Tandarts De Wijk 		0522 – 442121
Dierenarts Staphorst	0522 – 463437










Brandveiligheid
Op het terrein zijn vuurkorven, terrashaarden, houtkachels e.d. verboden.

Ontbrekende inventaris
In deze map vindt u een inventarislijst. Wij verzoeken u ontbrekende zaken te melden bij de receptie.

Voor vertrek
Wij vragen u aan de volgende punten te denken bij vertrek:
· Bedlinnen bij elkaar in de woonkamer te plaatsen.
· Afwas schoon in de keukenkastjes te plaatsen.
· De koelkast leeg achter te laten.
· Huisvuil in de daarvoor bestemde containers te deponeren.
· Deuren en ramen sluiten, verwarming, lampen en apparatuur uit te zetten.

Wij vragen u op de dag van vertrek om uiterlijk 11.00 uur uit te checken.
Wanneer u buiten de openingstijden van de receptie wenst te vertrekken, raden wij u aan dit vooraf te melden bij de receptie in verband met het inladen van uw bagage en het inleveren van de sleutel en sep-card. 

De borg die u vooraf heeft betaald, wordt op uw rekening teruggestort wanneer u de Wellness Lodge netjes heeft achtergelaten. Heeft u vooraf geen aanbetaling gedaan via de bank? Geef dan uw IBAN door voor de borg. 

Bezoekers
Overnachtende bezoekers dienen zich te melden in verband met opname in ons nachtregister en het betalen van de toeristenbelasting en bedlinnen.

Roken
Het is niet toegestaan in de Wellness Lodge te roken. 

Klachten
Wij doen ons uiterste best om uw verblijf zo plezierig mogelijk te maken, maar mocht u klachten hebben dan horen wij dat graag zo spoedig mogelijk bij de receptie.












Inventarisatielijst 
2-persoons Wellness Lodge


Kamers en bedden:
Slaapkamer : 1 x 2 persoons bed
· Inhoud van linnengoed:
· Matrasbeschermer
· Kussenbeschermer
· Dekbedovertrek set
· Dekbedden

Keuken algemeen:
· Koelkast met vriesvak
· Kookstel
· Koffiezetapparaat (filter)
· Waterkoker
· Vergiet en slabak 
· Maatbeker
· Grote snijplank (groen)
· Kleine snijplank (blauw)
· Afvoerstop
· Afdruiprek

Bestekbak met:
· 4 messen, vorken en lepels
· 4 theelepels
· 4 dessertlepels
· 2 schilmesjes
· Set van 3 messen (brood/vlees) 
· 1 blikopener
· 1 kurkentrekker
· 1 kaasschaaf
· 1 schaar
· 2 slabesteklepels
· 1 soeplepel
· 1 opscheplepel
· 1 garde




Pannen:
· 1 kleine pan + deksel
· 1 grote pan + deksel
· 1 steelpan + deksel
· 1 koekenpan
· 4 onderzetters voor pannen

Serviesgoed:
· 4 ontbijtborden
· 4 dinerborden
· 4 soepkommen
· 4 theeglazen
· 4 bekers (rood/wit/geel)
· 4 frisdrankglazen
· 4 bierglazen
· 4 wijnglazen
· 4 borrelglaasjes

Overige inrichting:
· Kapstokhaken
· Televisie met afstandsbediening
· Vuilnisbak
· Bezem
· Stoffer en blik
· Emmer
· Wasrek + knijpers
· 1 schilderij – vogels
· Zithoek met kleedje en kussens
· Toiletborstel
· Spiegel

Buiten:
· 1 opklaptafel
· 1 bankje
· 2 stoelen 
· Zitkussens – 2 kleine, 2 grote 
· 2 ligstoelen


Extra:
· 2 badjassen en een sauna set




In de omgeving

Naast diverse activiteiten op De Vossenburcht zelf (voornamelijk in het hoogseizoen) is er voor jong & oud genoeg te beleven in de omgeving van IJhorst. Op de receptie is een breed aanbod van informatiefolders te vinden met diverse activiteiten in de omgeving.
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